
Intitulé de la formation

Date(s) de la formation

Formateur(s)

Nombre de participants

TRES SATISFAISANT SATISFAISANT
PEU 

SATISFAISANT
INSATISFAISANT

Les respect du programme et des objectifs 3
L'équilibre entre apports théoriques et apports 
pratiques 15 3
L'intérêt des contenus 15 3
La prise en compte de votre niveau de départ 14 4
La prise en compte de vos attentes 17 1
L'expertise du formateur sur le sujet 16 2
La clarté et la qualité des explications du 
formateur 17 1
L'animation de la formation (relation du 
formateur avec le groupe, dynamique de la 
formation, disponibilité du formateur…) 9 1
Le rythme de la formation 15 3
La durée 7 11
Les méthodes pédagogiques utilisées (exercices, 
travaux pratiques…) 15 3

Les supports de formation remis par le formateur 15 3
L'accueil 17 1
La salle et la localisation 16 2
Le matériel utilisé 15 3

TRES UTILE UTILE PEU UTILE INUTILE
14 4

OUI CERTAINEMENT POURQUOI PAS PEUT ÊTRE PAS NON PAS DU TOUT
17 1

OUI JE NE SAIS PAS NON
18

Remplacer les chaises qui sont vraiment inconfortables
Très bonne athmosphère de groupe, prise en compte de la demande sur la gestion de conflit. Encore plus de jeu de rôle si temps dispo ? 

Rallonger la durée de la formation. Faire plus de mise en situation
Je vous remercie

Bien dans l'ensemble, J'ai appris beaucoup de choses
Merci

C'est été court
Très bien, très bonne oratrice et formatrice

Il pourrait y avoir une journée supplémentaire pour rentrer dans le détail et pour s'exercer dans des jeux de rôle par exemple

PARFAIT
Merci ! Impression que les exercice peuvent être difficile pour des personnes ne maitrisant pas bien la langue (QUIZZ KAHOOT)

Qu'aimeriez-vous nous dire de plus? 

J'ai eu toutes les réponses à mes questions, logique ou pas, claire et précis. Une formatrice très impliquer sur la formation.
J'ai bien aimé cette formation. Une très bonne formatrice. Beaucoup de contenu interessant. 

Merci pour votre mise en situaiton
plus de temps plus de mise en situation en exercice

APPRECIATION 
GLOBALE DE LA 

FORMATION

Globalement cette formation vous est... 
Recommanderiez-vous cette formation à un 

collègue?
Pensez-vous appliquer ce que vous avez appris 

durant cette formation dans votre travail?

LA LOGISTIQUE

LE CONTENU

L'ADAPTATION DE 
LA FORMATION 

AUX 
PARTICIPANTS

LA PEDAGOGIE

Référent technique

02/03/2023 - 30/03/2023 ; 25/05/2023 - 26/06/2023

Céline BAUMANN

19 Participants (18 répondants)


